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Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk membandingkan pola pikir toleran dan empati sosial pada 

mahasiswa dan siswa SMP dalam mewujudkan keharmonisan sosial. Penelitian 

menggunakan metode deskriptif komparatif dengan pendekatan kualitatif. Pengumpulan 

data dilakukan melalui observasi, wawancara, dokumentasi, serta penyebaran kuesioner 

menggunakan Google Form kepada siswa Perguruan Islam Cerdas Murni SMP/MTs dan 

mahasiswa Universitas Negeri Medan. Data dianalisis menggunakan teknik deskriptif 

kualitatif melalui pengelompokan, interpretasi, dan penyajian berdasarkan tema-tema 

yang muncul. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara umum responden memiliki 

tingkat toleransi, empati sosial, dan komitmen menjaga keharmonisan yang baik. 

Mahasiswa cenderung menunjukkan pemahaman yang lebih matang dalam memandang 

perbedaan melalui kemampuan berpikir kritis dan pengalaman sosial yang lebih luas, 

sedangkan siswa SMP menunjukkan sikap toleransi dan empati melalui perilaku saling 

menghargai dan menghormati lingkungan sekitar. Penelitian ini menunjukkan bahwa pola 

pikir toleran dan empati sosial memiliki peran penting dalam menciptakan kehidupan 

sosial yang harmonis, damai, dan saling menghargai di lingkungan pendidikan maupun 

masyarakat.  

 

Kata Kunci: Empati Sosial; Keharmonisan Sosial; Mahasiswa; Siswa SMP; Toleransi 

 

Abstract 

 

This study aims to compare tolerant thinking patterns and social empathy among 

university students and junior high school students in creating social harmony. The 

research employed a descriptive comparative method with a qualitative approach. Data 

were collected through observations, interviews, documentation, and questionnaires 

distributed via Google Forms to students of Perguruan Islam Cerdas Murni Junior High 

School/MTs and students of Universitas Negeri Medan. The data were analyzed using 

descriptive qualitative techniques through categorization, interpretation, and thematic 

presentation. The findings indicate that respondents generally demonstrated good levels 

of tolerance, social empathy, and commitment to maintaining harmony. University 

students tended to show a more mature understanding of differences through critical 
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thinking abilities and broader social experiences, while junior high school students 

demonstrated tolerance and empathy through mutual respect and appreciation in their 

social environment. This study highlights that tolerant thinking and social empathy play 

important roles in creating harmonious, peaceful, and respectful social environments in 

educational institutions and society.  

 

Keywords: Junior High School Students; Social Empathy; Social Harmony; Tolerance; 

University Students 

 
 

1. PENDAHULUAN 

Indonesia dikenal sebagai 

bangsa yang kaya akan keberagaman 

suku, ras, dan antargolongan sebagai 

ketetapan Tuhan Yang Maha Esa. 

Berdasarkan data BPS, Indonesia 

memiliki lebih dari 1.340 suku 

bangsa dengan jumlah penduduk 

mencapai 288,3 juta jiwa (Dukcapil, 

2025), mayoritas beragama Islam 

sebesar 87,15%. Suku Jawa menjadi 

kelompok etnis terbesar secara 

nasional, sementara di Sumatera 

Utara didominasi oleh suku Batak, 

disusul Jawa, Nias, dan Tionghoa, 

dengan komposisi agama Islam 

sekitar 67% dan Protestan 26%. 

Keberagaman ini merupakan potensi 

kekuatan bangsa yang perlu dijaga 

bersama oleh pemerintah dan seluruh 

warga negara demi mewujudkan 

kesatuan dan persatuan. 

Sikap intoleran muncul karena 

seseorang tidak dapat menerima 

sebuah perbedaan. Sikap ini tidak 

hanya ditemukan di lingkungan 

berbangsa dan bermasyarakat namun 

juga terlihat di lingkungan sekolah.  

Mahasiswa dan siswa SMP 

merupakan dua kelompok usia yang 

berada pada fase perkembangan yang 

berbeda namun sama-sama berada 

pada tahap kritis pembentukan 

identitas dan nilai-nilai sosial. Siswa 

SMP yang berada pada rentang usia 

12–15 tahun berada dalam fase 

remaja awal, di mana mereka mulai 

membentuk identitas diri, sangat 

dipengaruhi oleh lingkungan sebaya, 

dan masih dalam proses internalisasi 

nilai-nilai sosial yang didapat dari 

keluarga dan sekolah (Santrock, 

2014). Di sisi lain, mahasiswa yang 

umumnya berada pada rentang usia 

18–22 tahun telah memasuki fase 

remaja akhir hingga dewasa awal, di 

mana kemampuan berpikir kritis, 

perspektif sosial, dan kesadaran 

terhadap isu-isu kemasyarakatan 

mulai berkembang lebih matang. 

Perbedaan tahap perkembangan 
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kognitif dan moral antara siswa SMP 

dan mahasiswa ini diduga turut 

memengaruhi pola pikir mereka 

dalam hal toleransi dan empati 

sosial. Teori perkembangan kognitif 

Piaget menyatakan bahwa individu 

pada usia remaja awal umumnya 

berada pada tahap operasional formal 

awal, sementara mahasiswa telah 

berada pada tahap operasional formal 

yang lebih matang (Piaget, 1977). 

Hal ini berarti mahasiswa secara 

teoretis memiliki kapasitas yang 

lebih besar untuk berpikir abstrak, 

mempertimbangkan perspektif orang 

lain, dan memahami implikasi sosial 

dari sikap-sikap yang mereka ambil. 

Namun demikian, lingkungan sosial, 

paparan teknologi, dan pengalaman 

hidup juga turut berperan besar 

dalam membentuk pola pikir 

toleransi dan empati sosial pada 

kedua kelompok tersebut. 

Penelitian-penelitian 

sebelumnya telah banyak mengkaji 

toleransi dan empati pada kelompok 

usia tertentu secara terpisah. Septiana 

dan Sugiyo (2019) menemukan 

bahwa tingkat toleransi siswa SMP 

di Semarang berada pada kategori 

sedang, dengan faktor lingkungan 

keluarga sebagai prediktor paling 

dominan. 

  

2. METODE 

Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian deskriptif 

komparatif dengan pendekatan 

kualitatif. Metode deskriptif 

komparatif merupakan metode 

penelitian yang bertujuan untuk 

mendeskripsikan sekaligus 

membandingkan suatu fenomena 

atau karakteristik yang terdapat pada 

dua kelompok yang berbeda. Dalam 

penelitian ini, perbandingan 

dilakukan terhadap pola pikir toleran 

dan empati sosial yang dimiliki oleh 

mahasiswa dan siswa SMP dalam 

kehidupan sehari-hari.  

Pengumpulan data dilakukan 

melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Data primer dalam 

penelitian ini diperoleh melalui 

penyebaran kuesioner menggunakan 

Google Form dan juga wawancara, 

kepada siswa di Perguruan Islam 

Cerdas Murni SMP/MTs dan juga 

mahasiswa di Universitas Negeri 

Medan yang menjadi objek 

penelitian. Pengumpulan data 

dilakukan dengan cara peneliti 

mewawancarai beberapa mahasiswa 
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dan juga mendatangi langsung 

sekolah untuk meminta izin 

penelitian sekaligus membagikan 

tautan (link) atau kode QR Google 

Form kepada responden.  

Data yang telah diperoleh 

kemudian dianalisis menggunakan 

teknik analisis deskriptif kualitatif, 

yaitu dengan mengelompokkan, 

menginterpretasikan, dan menyajikan 

data berdasarkan tema-tema yang 

muncul dari hasil wawancara. 

Analisis ini bertujuan untuk 

memberikan gambaran yang jelas 

mengenai tingkat toleransi dan 

empati sosial mahasiswa serta 

perannya dalam menciptakan 

keharmonisan sosial di lingkungan 

kampus maupun masyarakat. Hasil 

penelitian diharapkan dapat 

memberikan pemahaman mengenai 

pentingnya nilai toleransi dan empati 

sosial sebagai dasar dalam 

membangun hubungan yang 

harmonis di tengah keberagaman. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil wawancara: 

 Inisial  Pertanyaan  Jawaban 

1.  R.F tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. Saling menghargai, Dan jaga 

silaturrahmi 

2. Tidak mengganggunya saat ibadah, Dan 

jangan berisik saat mereka ibadah 

3. Tetap menghargai nya Dan 

menghormatinya 

2.  M.A

G 

tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

1. Tidak merendakan teman, Dan saling 

membantu  

2. Ibadah itu wajib jadi jika seseorang 

beribadah jangan mengganggunya itu 

karena itu termasuk tidak 

menghargainya  

3. Tidak mengejeknya Dan tidak 
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tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya? 

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

merendahkannya 

3.  A. A tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. Menghindari drama terutama saling 

bertengkar, saling menghargai antar 

teman 

2. Membiarkan beribadah Dan tidak 

mengganggunya 

3. Saling menghormati perbedaan itudan 

tetap ditemani 

4.  P.A.R tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman di 

lingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya? 

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. Tidak saling mengadu domba, dan tidak 

membully teman 

2. Karena kita di dunia ini punya agaman 

yang berbeda-beda terutama teman 

sayakan Islam jadi kita harus saling 

menghargai perbedaan sesama lain 

3. Tidak merendahkannya Dan 

menyinggung latar belakangnya karena 

bisa bikin dia sakit hati 

5.  M.D.

Y 

tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

1. Berhubungan baik dengan seluruh 

teman dilingkungan pertemanan  

2. Tidak mengganggunya saat ibadah 
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menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

 

ataupun melarangnya 

3. Tidak merendahkannya meskipun latar 

belakangnua  

 S tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. Karena hubungan pertemanan kan ada 

yang namanya solidarity Dan sosialisasi, 

pertama solidarity yang dimana kita 

harus bisa membantu teman kita yang 

kesusahan ataupun kekurangan. Kedua 

sosialisasi dimana kita harus menjaga 

sosialisasi kita yang dimana kita 

manusia tidak bisa lepas Dari sosialisasi 

dan membantunya 

2. Jangan mengganggunya karena kalo 

mengganggunya itu termasuk sangat 

tidak menghargainya 

3. Hargai latar belakangnya dengan tidak 

mengejeknya Dan menyinggung  

Perasaannya 

7.  M tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

1. Mendengarkan pendapat Teman, jangan 

saling iri-irian Dan hargai usahanya  

2. Agamakan sudah bawaan Dari lahir Dan 

cara menghormatinya itu dengan saling 

mengingatkan kapan waktu 

beribadahnya Dan tidak bisa 

mengganggunya “untukmu agamamu, 

untukku agamamu” 

3. Dari pengalaman saya tidak boleh 

merendahkan latar belakangnya  
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memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

8.  F.A tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya? 

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. Selalu bersikap ramah kepada semua 

teman, tidak boleh sombong karena bisa 

nanti ga punya teman kalo sombong 

2. Jangan mengganggunya sewaktu sholat, 

Dan jangan menahannya untuk 

melakukan ibadahnya, ataupun ngejek 

3. Jangan ngejek daerah asalnya  

9.  H. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

 

1. Menjaga Pertemanan dengan baik itu 

sangat penting, karena pertemanan itu 

saling membutuhkan, apalagi 

pertemanan sekarang sibuk, maka pilih 

yang satu frekuensi dengan kita, karena 

kalo tidak satu frekuensi akan susah.  

2. Menghargai keyakinan yang mereka 

anut. 

3. Tidak membeda-bedakan teman. 

10.  R.C.R tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

1. Kalau untuk lingkungan pertemanan itu 

kan beda-beda ya kita ruang lingkupnya 

kalau misalnya untuk daerah kampus 

sama untuk yang ini kita sama-sama 

berjuang di kampus ini biar cepet amat 

kamu bisa bantu dia dan dia harus bisa 

bantu kamu jadi kita harus ada 

feedback-nya pertemanan itu enggak 

harus kamu terus bantu dia kalau 

misalnya sekali dua kali Oke batasnya 

tuh tiga kali dalam pertemanan kalau 
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atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

tiga kali dia kamu bantu tapi dalam 

waktu dekat ketika kamu minta tolong 

enggak ada feedback-nya nah baru di 

situ kamu mau ngerasa oh ini 

pertemanannya mungkin harusnya 

kayak gini kayak gitu nah itu boleh 

diceritain ke dia kamu kok enggak mau 

sih bantuin aku nah komunikasi yang 

baik untuk pertemanan itu saling 

mengingatkan kita harus bilang ke dia 

kamu bantu aku ya nanti gitu nanti 

ingetin aku ya nanti aku ngingetin kamu 

di jam segini jam segini harus masuk 

kelas pertemanan di kampus kayak gitu 

ada juga pertemanan setiap lingkungan 

itu tadi beda kayak awal bilang di dunia 

pekerjaan tuh lebih kejam daripada gitu 

ya 

2. Saya memberikan kesempatan kepada 

teman untuk menjalankan ibadah 

dengan tenang. 

3. Saya berusaha memahami sudut 

pandang yang berbeda dari saya. 

11.  R.F tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. Buat baik terus saling membantu dan 

saling menghargai, Karena kan kita 

sama-sama membutuhkan pastinya satu 

sama lain kadang kita butuh dia kadang 

dia butuh kita 

2. Kita harus menjaga kerukunan 

meskipun memiliki keyakinan yang 

berbeda. 

3.  tidak mengejek logat atau cara bicara 

teman. 

12.  C.P tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

1. Jangan suka ikut menyebarkan gosip 

tentang teman lain. 

2. menghormati adalah salah satu cara kita 

bisa menghargai sesama teman mau itu 

beda suku atau ras ataupun agama dan 

di sini Kita juga bisa dapat berkumpul di 

kampus ini untuk belajar saling 

mengerti dan memahami sesama 

mahasiswa 

3. Saya berusaha belajar dari pengalaman 

dan cerita teman yang berbeda latar 

belakang. 
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Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

 

13.  F.A. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya? 

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

1. Saya berusaha menjaga hubungan baik 

dengan semua orang. 

2. kita tahu negara Indonesia ini yang 

punya beragam suku maka agama juga 

dan masing-masing punya haknya 

sendiri, jadi sudah menjadi salah satu 

kekuatan juga buat kita agar kita juga 

bebas untuk menjalankan syarat-syariat 

dari agama kita begitu juga dengan 

orang lain sebaiknya kita menghargai 

dan menghormati apa yang menjadi 

keputusan mereka apa yang menjadi 

jalan bagi mereka juga 

3. tidak boleh memandang rendah teman 

yang berasal dari daerah lain. 

14.  I.T.  tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu 

1. Jangan suka mencari-cari kesalahan 

teman. 

2.  menghargai agama lain contohnya 

muslim, nah contohnya ketika mereka 

sedang salat itu ya jangan diganggu atau 

menghening gitu jangan ribut dan 

memberikan waktu mereka beribadah ya 

mungkin sekitaran 10-20 menit 

3. Dengan cara menghargai perbedaan 

budaya sebagai kekayaan bersama. 

15.  A.M. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

1. mau meminta maaf jika melakukan 

kesalahan kepada teman. 

2. udah pasti harus kalau dia lagi ibadah 

kita juga tenang, jangan berisik, karna 

itu udah pasti keyakinannya dan juga 

keimanannya sendiri 

3. Saya percaya bahwa setiap orang 

memiliki kelebihan masing-masing 
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menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya? 

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

16.  F.I.H tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1.  dengan berperilaku baik kemudian 

kalau misalnya teman kita butuh 

bantuan kita tolong terus juga menjaga 

ucapan tidak berkata kasar tidak berkata 

yang menyakiti hati teman kalau 

misalnya ada masalah tuh 

dikomunikasikan jangan marah-marah 

berdebat yang nggak jelas 

2. menghormati hari besar keagamaan 

yang dirayakan teman. 

3. Saya selalu berusaha bersikap adil 

kepada semua teman. 

17.  A.F. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

 

1. jadi Kita kan mau gabung sama 

beberapa circle gitu kan jadi kita tuh 

kayak menyesuaikan diri aja kalau di 

circle ini tuh cocoknya cara bicaranya 

itu gimana jokesnya gimana gitu apa 

yang nyambung di situ gitu jadi biar 

nggak ada yang namanya miskom gitu 

jadi kita menyesuaikan aja di setiap 

circle aja 

2. Harus saling menghargai Dan 

menghormatinya karena saling 

menghormati dapat menciptakan 

kerukunan 

3. Saya tidak membatasi pergaulan hanya 

dengan orang yang mirip dengan saya. 

18. F.C. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

1. Tidak mempermasalahkan perbedaan 

status sosial. 

2. kita itu harus menghormatinya, tidak 

mengganggunya, lalu memberikan 
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dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

waktunya misalkan mereka tuh 

ibadahnya apa kita harus 

mentoleransinya ibadahnya nggak boleh 

kita gangguin, ibadah kita juga nggak 

boleh mereka ganggu yang penting 

sama-sama enaknya aja lah itu kalau ada 

janjian tuh bisa di bahas kapan 

3. menjadikan perbedaan sebagai 

kesempatan untuk saling belajar dan 

memahami. 

19.  A.V. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

 

1. menjaga pertemanan dengan saling 

menghargai dan menghormati. 

2. menjaga sikap dan ucapan agar tidak 

menyinggung kepercayaan mereka. 

3. tidak membedakan pertemanan karena 

itu bisa jadi bahaya kalau misalnya kita 

menggunakan latar belakang sebagai 

pertemanan 

20.  I.A. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. Jika terjadi masalah, saya lebih memilih 

menyelesaikannya dengan baik-baik. 

2. tidak mengomentari keyakinan teman 

secara negatif. 

3. No 3 cara menyikapi teman yang 

memiliki latar belakang yang berbeda 

dengan saya itu yang pertama itu kalau 

misalnya lagi lagi kumpul nih Jangan 

sampai bercandanya itu yang kelewatan 

yang menyinggung sama latar belakang 

dia terus itu usahakan tetap menjaga 

perasaan dia lalu kalau misalnya emang 

kita pengen kerja kelompok atau pengen 

main sama dia itu diusahakan tempatnya 

itu yang emang bisa dijangkau dia 

jangan sampai dia itu ngerasa minder 

sama kita 
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21.  D.P.B

. 

tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. Jangan sampai kita menyakiti perasaan 

nya, karna kalau gitu kan bisa bikin 

pertemanannya berjarak 

2. tidak menghalangi teman ketika ingin 

beribadah. 

3. Saya berusaha menjaga sikap agar tidak 

menyinggung teman. 

22.  N.A.

H 

tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. menjaga kekompakan dalam kelompok 

pertemanan. 

2. saya sendiri membiarkan mereka untuk 

beribadah, dan saya tidak terlalu rasis 

dan tidak membuat mereka mengikuti 

apa agama yang saya anut 

3. Saya tidak menjadikan perbedaan 

sebagai alasan untuk menjauh. 

23.  A.S. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

1. Saya berusaha menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman dengan bersikap 

ramah saling menghargai dan membantu 

saat diperlukan dan menghindari 

pertengkaran karena hubungan yang 

harmonis dapat menciptakan suasana 

yang nyaman rukun dan saling 

mendukung 

2. Saya berusaha menjaga ucapan agar 

tidak menimbulkan kesalahpahaman. 

3. Saya berusaha memahami alasan di 

balik pandangan teman yang berbeda. 
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3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

24.  M.S. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya? 

1. Saya menjaga hubungan dengan baik 

dengan seluruh teman saya alasannya 

adalah karena hubungan yang baik 

dengan teman dapat menciptakan 

lingkungan pertemanan yang nyaman 

harmonis dan saling mendukung dengan 

saling menghargai dan menjaga 

komunikasi kita dapat menghindari 

konflik serta membangun rasa percaya 

dan kebersamaan bersama teman 

2. menghargai aturan agama yang 

dijalankan teman. 

3. menghormati budaya dan kebiasaan 

yang dimiliki teman. 

25.  I.S. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

1. siap membantu teman jika mereka 

sedang mengalami kesulitan. 

2. menghargai setiap bentuk ibadah yang 

dilakukan teman. 

3. cara saya menghargai teman yang 

memiliki latar belakang berbeda dengan 

cara menerima perbedaan tidak 

mengejek, mendengarkan pendapat 

mereka, dan memperlakukan semua 

teman dengan adil 

26.  D.S. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

1. kalau dari saya ya khususnya di 

pertemanan di perkuliahan, saya 

menjaga dengan sama-sama saling 

membantu lah jika kesulitan secara 

tugas ataupun yang lainnya kita saling 

membantu dulu aja karena dengan 

saling membantu beban yang berat itu 

bisa menjadi ringan 

2. tidak mengomentari keyakinan teman 
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menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya. 

Alasannya 

secara negatif. 

3. berusaha menjaga sikap agar tidak 

menyinggung teman. 

27.  H.S. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya, 

Alasannya  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari saya? 

1. selalu berusaha bersikap adil kepada 

semua teman 

2.  semisalnya kita lagi main sementara 

teman yang mau shalat kita harus 

menunggu begitu sampai selesai 

beribadahnya lalu menghargainya 

3. menghargai karakter unik yang dimiliki 

setiap orang. 

28.  N.P. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya? 

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu?  

 

1. menghargai privasi dan urusan pribadi 

teman. 

2. menghormatinya terus membiarkannya 

untuk beribadah terlebih dahulu 

3. Saya menganggap perbedaan sebagai 

hal yang wajar dalam kehidupan. 

29.  E.P. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

1. sewajarnya berteman saja, jika ada perlu 

bantuan nanti dia pasti bantu balik baru 

jangan terlalu coba mencampurkan 

urusan permasalahan pribadi seorang 

2. tidak bercanda tentang hal-hal yang 
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dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

berkaitan dengan agama. 

3. berusaha menciptakan suasana 

pertemanan yang nyaman bagi semua 

orang. 

30.  A.T. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

1. menghormati pilihan hidup yang 

diambil teman. 

2. dengan tidak mengganggunya karena 

saya tidak suka juga dengan orang yang 

nggak toleransi 

3. berusaha belajar dari pengalaman dan 

cerita teman yang berbeda latar 

belakang. 

31.  S.S. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

1. mendukung teman dalam kegiatan yang 

positif. 

2. menghargai teman yang sedang 

beribadah kita harus menunjukkan sikap 

toleransi kita, jika mereka bisa 

memberikan kenyamanan itu kepada 

kita, otomatis kita akan memberikan 

ketenangan itu kepada mereka agar 

mereka tidak terganggu saat sedang 

beribadah 

3. tidak mengejek logat atau cara bicara 

teman. 

32.  V.S. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

1. respect kepada sesama teman, jangan 

dibuat sakit hati, kalau misalnya ada 

masalah dibicarakan baik-baik 

2. tidak mengomentari keyakinan teman 

secara negatif. 
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dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

3. menghormati budaya dan kebiasaan 

yang dimiliki teman. 

33.  J.S. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

1. memberikan semangat kepada teman 

yang sedang menghadapi masalah. 

2. saya kalau untuk menghargai teman 

yang beribadah ada teman kita yang 

mau beribadah saat sedang bermain 

sebaiknya membiarkan dia dulu untuk 

beribadah, kalau ada teman yang sedang 

berdoa sebaiknya kita diam dulu jangan 

berisik, kita menghormati Karena 

Indonesia  ini merupakan negara 

kesatuan meskipun kita berbeda tetapi 

tetap satu 

3. menghargai pendapat teman meskipun 

tidak selalu sama dengan saya. 

34.  G.T. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

1. berusaha memahami kondisi dan 

perasaan teman 

2. tidak memaksakan keyakinan pribadi 

kepada orang lain. 

3. karena kita sebagai manusia hidup 

saling membutuhkan satu sama lain jadi 

dengan latar belakang berbeda tidak 

membuat perbedaan apapun karena kan 

kita berteman tanpa memandang apapun 

35.  R.M. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

1. tidak mengejek kekurangan yang 

dimiliki teman. 

2. menghargai pilihan setiap orang dalam 

beragama. 

3. karena kita sebagai manusia hidup 
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dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

saling membutuhkan satu sama lain jadi 

dengan latar belakang berbeda tidak 

membuat perbedaan apapun karena kan 

kita berteman tanpa memandang apapun 

36.  S.P. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

1. menjaga pertemanan dengan saling 

menghargai dan menghormati. 

2. saling mengingatkan untuk melakukan 

ibadahnya, tidak saling menghina, terus 

tidak mengganggu acara ibadah mereka 

seperti itu mungkin kira-kira 

3. menghargai keberagaman yang ada di 

lingkungan pertemanan. 

37.  C.T. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

1. berusaha jujur dalam setiap hubungan 

pertemanan. 

2. tidak mengganggu mereka beribadah, 

karena itu merupakan salah satu cara 

mentoleransi teman yang sedang 

beribadah 

3. tidak mudah berprasangka buruk 

terhadap orang lain. 

38.  E.M. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

1. dengan menghargai pendapat satu sama 

lain, karena Kitakan masih saling 

membutuhkan 

2. melihat perbedaan keyakinan sebagai 

sesuatu yang harus dihargai. 
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dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

3. tidak menilai seseorang hanya dari latar 

belakangnya. 

39.  S.R. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

1. Jangan suka mencari-cari kesalahan 

teman. 

2. kasih waktu dia buat beribadah 

3. tidak memandang rendah teman yang 

berasal dari daerah lain yang pelosok 

40.  K.S. tentang komitmen menjaga 

keharmonisan  

1. Bagaimana cara kamu 

menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman 

dilingkungan pertemanan? 

 

tentang empati sosial  

2. Bagaimana cara kamu 

menghormati teman yang 

sedang menjalankan ibadah 

atau keyakinannya?  

 

tentang pola pikir toleransi  

3. Bagaimana cara kamu 

menghargai teman yang 

memiliki latar belakang 

berbeda dari kamu? 

1. Saya berusaha menjaga hubungan baik 

dengan seluruh teman di lingkungan 

pertemanan adalah untuk menciptakan 

lingkungan yang mendukung karena 

hubungan yang harmonis menciptakan 

support sistem yang positif dan saling 

membantu saat kesulitan yang kedua 

yaitu menjaga kedamaian mental 

menghindari konflik dengan teman 

membuat pikiran lebih tenang dan bebas 

dari stress interpersonal nah yang 

terakhir yaitu memperluas peluang 

kolaborasi dengan hubungan baik 

membuka peluang untuk belajar hal 

baru berdiskusi hingga  

bekerja sama untuk di masa depan yang 

menjadi faktor lainnya yaitu membentuk 

saling menghormati nah setiap orang 

memiliki perbedaan dan menjaga 

hubungan baik adalah cara menjaga 

menghargai keberagaman tersebut 

2. menghormati keputusan teman dalam 

menjalankan ajaran agamanya. 

3. tidak memandang rendah teman yang 
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berasal dari daerah lain. 

 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian 

mengenai perbandingan pola pikir 

toleran dan empati sosial pada 

mahasiswa dan siswa/siswi MTS 

dalam mewujudkan keharmonisan 

sosial, dapat disimpulkan bahwa 

responden secara umum 

menunjukkan tingkat toleransi, 

empati sosial, dan komitmen 

menjaga keharmonisan yang baik. 

Hal ini terlihat dari dominasi 

jawaban setuju dan sangat setuju 

pada sebagian besar pernyataan 

dalam kuesioner. 

Pada aspek pola pikir toleran, 

responden menunjukkan sikap positif 

dalam menghargai perbedaan suku, 

agama, budaya, serta terbuka 

terhadap pendapat orang lain. 

Responden juga memandang bahwa 

keberagaman dapat memperkuat 

hubungan pertemanan dan meyakini 

bahwa setiap individu memiliki hak 

yang sama untuk dihormati. Pada 

aspek empati sosial, mayoritas 

responden memiliki kepedulian yang 

tinggi terhadap sesama, seperti 

membantu teman tanpa memandang 

latar belakang, memahami perasaan 

orang lain, menghormati pelaksanaan 

ibadah, serta menolak tindakan 

diskriminatif. Hal ini menunjukkan 

bahwa kemampuan memahami dan 

merasakan kondisi orang lain sudah 

berkembang dengan cukup baik. 

Sementara itu, pada aspek 

komitmen menjaga keharmonisan, 

responden menunjukkan keinginan 

untuk menjaga hubungan baik, 

menghindari konflik, menyelesaikan 

masalah melalui musyawarah, 

mematuhi aturan sekolah, serta 

memiliki sikap saling memaafkan 

dan berpartisipasi dalam kegiatan 

yang mempererat persatuan. 

Secara keseluruhan, penelitian 

ini menunjukkan bahwa pola pikir 

toleran dan empati sosial memiliki 

peran penting dalam menciptakan 

keharmonisan sosial. Semakin tinggi 

sikap toleransi dan empati yang 

dimiliki individu, maka semakin 

besar pula peluang terciptanya 

lingkungan sosial yang rukun, damai, 

dan saling menghargai di lingkungan 

pendidikan maupun masyarakat.  

 



80 
 

 DAFTAR PUSTAKA 

E-Journal Sosiatri-Sosiologi 7 (1), 103-115, 2019 

Dewi,L, Dewi,D.A., Furnamasari,Y.F. (2021). Penanaman Sikap Toleransi Antar 

Umat Beragama di Sekolah. Jurnal Pendidikan Tambusai, 5(3), 

8060-8064 

Moleong, L. J. (2018). Metodologi Penelitian Kualitatif. Bandung: PT Remaja 

Rosdakarya 

Husen, A. (2019). Keberagaman Dan Toleransi Sosial Siswa SMP di Jakarta. 

Jurnal Nusantara: Ilmu Pengetahuan Sosial, 6(2), 1-19 

Kelurahan Cipageran, 2025. Jumlah Penduduk Berdasarkan Suku/Etnis Thun 

2025. 

 


